
中华国际科学交流基金会党支部谈心谈话制度

为深入贯彻落实习近平总书记重要讲话精神，进一步落

实全面从严治党主体责任、密切党同人民群众的联系、关心

关爱干部职工，发扬党内民主、增进党内团结、加强党的自

身建设，根据《中国共产党党内监督条例》《中共科学技术

部党组关于开展落实全面从严治党主体责任谈心谈话工作

的规定（试行）》《科技部关心关爱干部职工谈心谈话工作规

范》等文件要求，结合中华国际科学交流基金会（以下简称

科基会）实际，特制定谈心谈话制度。

一、谈心谈话范围

谈心谈话坚持层层落实、全员覆盖。支部书记与科基会

领导、内设机构负责人、党员、普通员工原则上必须进行谈

心谈话；科基会领导与内设机构负责人，党员与党员之间，

部门负责人与部门职工之间，原则上必须进行谈心谈话。

二、谈心谈话原则

平等原则。谈心谈话者要以平等心态和人性化方式与谈

心对象进行交流。要注意融洽氛围、消除顾虑，对谈心对象

提出的意见建议要有则改之、无则加勉。

坦诚原则。要开诚布公、坦诚相见，促进谈心对象敞开

心扉、畅所欲言，交真心、动真情，推心置腹地说出心底的



认识体会、困惑困难，真心实意地交流思想、挖掘根源。

务实原则。要因人施策、精准施策，实事求是、客观公

正，不带任何个人偏见，做到有根有据，讲实情、说真话，

不得无中生有、言过其实，突出实效性。

党性原则。本着对同志、同事和对事业高度负责的态度，

把问题摆上桌面，把意见提在当面，在原则问题上亮明态度，

真正谈出正气、谈出感情、谈出团结、谈出进步。

针对性原则。从实际出发，针对谈心谈话对象的不同情

况与特点开展有侧重的谈话，做到对症下药，不使问题累积、

矛盾扩大。

控制知悉范围原则。要对谈心谈话内容严格控制知悉范

围，不得向无关人员口头或局面透露，涉及信访举报反映问

题的，注意方式方法，切实保护检举人权益和谈话对象个人

隐私。

三、谈心谈话内容

谈心谈话内容主要包括两方面：

一是推动贯彻落实全面从严治党有关要求。紧紧围绕贯

彻落实党中央关于全面从严治党、党风廉政建设和反腐败工

作的要求，紧密结合工作实际，谈落实全面从严治党党主体

责任，谈党建与业务相互融合的机制措施，谈全面从严治党、

党风廉政建设和反腐败工作存在的问题和困难，谈遵守政治

纪律、组织纪律、廉洁纪律等六大纪律情况和遵守中央八项



规定精神情况，既要点问题、也要提要求。

二是交流思想，了解困难，及时提醒，征求意见。谈真

心话，要深入交流，吐露真实心声，加强思想引导和心理疏

导，增进理解和认同，消除误解与隔阂，鼓舞干劲与斗志；

谈思想、工作、家庭及生活等各方面情况，要了解和掌握干

部员工存在的困难，积极回应有关诉求，体现组织关心关爱；

谈存在问题，对苗头性、倾向性问题，要用好“四种形态”

的第一种形态，及时进行提醒谈话，严肃认真指出，防患于

未然，加强对工作时间之外情况的了解和监督；谈批评意见，

相互间要态度诚恳、内容中肯。

具体可结合谈话对象、谈话时机等的不同而有重点地确

定。

四、谈心谈话方式

一般采取“一对一、面对面”的方式开展谈心谈话。对

涉及共性的谈话问题，可采取“一对多”的方式，进行集体

谈话。

具体谈话方式包括日常谈、定期谈、及时谈。日常谈指

将谈心谈话融于日常工作中，既谈工作也谈思想及生活，既

提要求也表达关心关爱。定期谈一般每年 1—2 次，可结合组

织生活会或年度个人考核结果反馈进行。及时谈指干部员工

新入职时必谈、岗位变动时必谈、发生家庭变故时必谈、发

现苗头性问题时必谈、组织处置时必谈、退时必谈等“六个必



谈”。

五、谈心谈话要求

谈心谈话要“见人见事见思想”，不以一般性沟通代替

谈心谈话、不以谈具体性事务代替思想沟通、不以谈自己代

替谈对方。要深入沟通交流和交换意见，消除误解和隔阂，

增进理解和感情。

对员工反映的问题，要件件有着落，件件有回音。对思

想上存在困惑或心理压力过大的，要及时做好思想沟通和心

理疏导；对工作上存在意见建议的，要予以重视，纳入工作

内容，进行认真研究，提出解决方案并建立整改台账；对生

活上有困难的，要用心用情给予关心和帮助。对员工在思想、

工作、生活上遇到的困难和问题，能解决的及时解决，一时

解决不了的，及时主动向上级领导报告。

党支部每年年底前要研究分析干部员工思想状况，根据

谈心谈话情况，研究提出释疑解惑、关心关爱措施，解决谈

心谈话中了解掌握的困难和问题。
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